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Manuale d’uso

Y42BT
Stampante per etichette di spedizione

Versione da verificare

Guida rapida
Telefono Bluetooth → 05

Computer Cavo USB → 06

Contenuto della confezione
Stampante Y42BT, alimentatore con cavo di alimentazione, cavo USB,
10 etichette per iniziare e manuale EN/PL.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Panoramica della stampante

1 2

3

4

5

1 Pulsante FEED e spia di stato
2 Pulsante di accensione
3 Fermo del coperchio
4 Ingresso di alimentazione CC
5 Porta USB-C

Spegnere la stampante prima di collegare l’alimentatore. Lasciare
spazio davanti e dietro la stampante affinché le etichette possano
scorrere liberamente.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Caricamento delle etichette

1. Preparare la stampante
Aprire il coperchio e regolare le guide in base alla larghezza delle
etichette.

2. Inserire la carta
Inserire almeno 4 etichette consecutive ancora unite, con il lato
stampabile rivolto verso l’alto.

3. Chiudere
Chiudere il coperchio. Le guide devono appena sfiorare le etichette.

https://polsente.com/manuals/y42bt/


Y42BT  /  IT

04 / 12polsente.com/manuals/y42bt/

Alimentazione e calibrazione
1. Collegare l’alimentazione
A stampante spenta, collegare l’alimentatore da 24 V DC / 2.5 A, quindi
collegare il cavo di alimentazione a una presa di corrente.

2. Accendere
Tenere premuto il pulsante di accensione per circa 3 secondi.

3. Calibrare
In standby, tenere premuto FEED fino al primo segnale acustico. Le
etichette vengono rilevate automaticamente. Ripetere l’operazione
dopo aver cambiato il formato delle etichette.

Impostare lo stesso formato delle etichette nell’app o nel driver.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Collegamento al telefono e prima
stampa

FlashLabel Pro

iOS / Android

Scansionare per scaricare l’app.

Scaricare FlashLabel Pro. Accendere la stampante e attivare
Bluetooth. Consentire l’accesso a Bluetooth o ai dispositivi nelle
vicinanze. Attivare la posizione se richiesto dal telefono. Nel menu di
connessione dell’app, selezionare Y42BT.

Stampa di prova
Importare un PDF o scegliere un modello. Impostare le dimensioni
esatte dell’etichetta, l’orientamento e il numero di copie. Stampare i
PDF del formato corretto a dimensioni reali. Controllare l’anteprima e
stampare un’etichetta. Il codice a barre e tutto il testo devono rientrare
nell’etichetta.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
https://flashlabel.com/pages/app-download
https://flashlabel.com/pages/app-download
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Collegamento al computer tramite USB
Collegare l’alimentatore a stampante spenta. Collegare la stampante
con un cavo dati USB e accenderla.

Windows. Scaricare da help.flashlabel.com il driver per Y42BT adatto
alla versione di Windows in uso. Se necessario, estrarre il file ZIP,
avviare il programma di installazione e seguire le istruzioni.

macOS. Scaricare il driver per Y42BT da help.flashlabel.com. Aprire il
pacchetto e seguire le istruzioni del programma di installazione.
Autorizzare l’installazione se richiesto.

Stampa di prova. Aggiungere Y42BT con il relativo driver in «Stampanti
e scanner». Selezionarlo nel programma, impostare formato,
orientamento e scala, quindi eseguire una stampa di prova.

Per ChromeOS, consultare il centro assistenza FlashLabel.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000175914-install-driver-on-windows-via-usb-cable
https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000175915-install-driver-on-macos-via-usb-cable
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Pulsanti
Azione Funzione

Tenere premuto il pulsante
di accensione

Accendere o spegnere.

Premere FEED una volta in
standby

Far avanzare un’etichetta.

Premere FEED durante la
stampa

Sospendere o riprendere la stampa.

Tenere premuto FEED fino
al primo segnale acustico
(1)

Rilevamento delle etichette.

Evitare sequenze di tasti inutilmente lunghe. Se serve aiuto,
contattare l’assistenza POLSENTE.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Spia di stato
Segnale Significato

Verde Funzionamento normale.

Blu Bluetooth connesso.

Rosso lampeggiante ogni 1
s

Etichette non rilevate. Calibrare la
stampante.

Rosso lampeggiante ogni
0,5 s

Controllare che il coperchio sia
chiuso.

Blu e rosso Testina di stampa surriscaldata.

In caso di surriscaldamento, lasciare raffreddare la testina di stampa.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Risoluzione dei problemi
Il telefono non trova la stampante. Controllare l’alimentazione,
Bluetooth e le autorizzazioni di FlashLabel Pro. Selezionare il modello
nell’app. Chiudere l’app, riavviare la stampante e ristabilire la
connessione. Se viene richiesto un PIN, provare 0000 o 1234.

Il computer non stampa. Controllare il cavo dati USB, la porta, il driver e
la stampante selezionata. Eliminare i processi di stampa bloccati.
Riutilizzare la stessa porta USB per evitare voci duplicate della
stampante.

Stampa vuota o sbiadita. Controllare il tipo di carta e il lato stampabile.
Provare con carta termica compatibile. Pulire la testina di stampa dopo
che si è raffreddata.

Stampa storta o saltata. Ricaricare le etichette in modo che siano
allineate e controllare il formato nell’app e nel driver. Regolare le guide
ed eseguire la calibrazione delle etichette.

Inceppamento della carta. Vedere pag. 10.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Manutenzione e sicurezza
Pulizia. Spegnere la stampante, scollegare tutti i cavi e lasciare
raffreddare la testina di stampa. Aprire il coperchio e pulire
delicatamente la testina con un prodotto specifico per testine termiche.
Non versare liquidi nella stampante. Riaccenderla solo quando è
completamente asciutta.

Inceppamento della carta. Interrompere la stampa, spegnere la
stampante e lasciare raffreddare la testina. Aprire il coperchio e
rimuovere con cautela la carta. Non usare utensili affilati.

Sicurezza. Proteggere la stampante da acqua, fuoco e danni fisici. Non
smontarla. Interrompere l’uso e scollegare l’alimentazione se è
danneggiata, emette fumo o odore di bruciato.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Dati tecnici
Parametro Y42BT

Metodo di stampa Termica diretta

Risoluzione 203 dpi

Velocità massima 100 mm/s

Larghezza del supporto 35-110 mm

Connettività USB + Bluetooth

Porta dati USB-C

Alimentatore (uscita) 24 V DC / 2.5 A

App mobile FlashLabel Pro

La larghezza del supporto non corrisponde necessariamente alla
larghezza stampabile.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Assistenza e conformità
Contatti POLSENTE
polgote.com - Mateusz Surma
ul. Powstańców 6a
44-295 Dzimierz, Polonia

Apparecchiature a fine vita
Portare le apparecchiature usate e gli accessori elettrici a un centro di
raccolta dei rifiuti elettronici.

Bluetooth e dichiarazione UE di conformità

Prima della stampa, aggiungere la banda di frequenza e la potenza
massima di trasmissione. Includere la dichiarazione UE di conformità
per la versione POLSENTE oppure una dichiarazione semplificata
con un collegamento al testo integrale.

https://polsente.com/manuals/y42bt/

	Guida rapida
	Panoramica della stampante
	Caricamento delle etichette
	Alimentazione e calibrazione
	Collegamento al telefono e prima stampa
	Collegamento al computer tramite USB
	Pulsanti
	Spia di stato
	Risoluzione dei problemi
	Manutenzione e sicurezza
	Dati tecnici
	Assistenza e conformità

