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Manual de usuario

Y42BT
Impresora de etiquetas de envío

Versión para revisión

Inicio rápido
Teléfono Bluetooth → 05

Ordenador Cable USB → 06

Contenido de la caja
Impresora Y42BT, adaptador con cable de alimentación, cable USB, 10
etiquetas iniciales y manual EN/PL.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Vista general de la impresora
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1 Botón FEED e indicador de estado
2 Botón de encendido
3 Seguro de la tapa
4 Entrada de alimentación de CC
5 Puerto USB-C

Apague la impresora antes de conectar el adaptador. Deje espacio
delante y detrás para que las etiquetas se desplacen libremente.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Cargar las etiquetas

1. Preparar la impresora
Abra la tapa y ajuste las guías al ancho de las etiquetas.

2. Introducir el papel
Introduzca al menos 4 etiquetas unidas, con la cara imprimible hacia
arriba.

3. Cerrar la tapa
Cierre la tapa. Las guías deben tocar ligeramente las etiquetas.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Alimentación y calibración
1. Conectar la alimentación
Con la impresora apagada, conecte el adaptador de 24 V DC / 2.5 A y,
después, enchufe el cable de alimentación a una toma de pared.

2. Encender
Mantenga pulsado el botón de encendido durante unos 3 segundos.

3. Calibrar
En modo de espera, mantenga pulsado FEED hasta el primer pitido.
Las etiquetas se detectarán automáticamente. Repita la calibración
después de cambiar el tamaño de etiqueta.

Configure el mismo tamaño de etiqueta en la aplicación o en el
controlador.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Primera impresión desde un teléfono

FlashLabel Pro

iOS / Android

Escanee el código QR para descargar la aplicación.

Descargue FlashLabel Pro. Encienda la impresora y active el
Bluetooth. Conceda acceso al Bluetooth o a los dispositivos cercanos.
Active la ubicación si su teléfono lo requiere. En el menú de conexión
de la aplicación, seleccione Y42BT.

Imprimir una muestra
Importe un PDF o elija una plantilla. Ajuste el tamaño exacto de la
etiqueta, la orientación y el número de copias. Imprima a tamaño real
los PDF del tamaño correcto. Revise la vista previa e imprima una
etiqueta. El código de barras y todo el texto deben caber en ella.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
https://flashlabel.com/pages/app-download
https://flashlabel.com/pages/app-download
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Conexión a un ordenador por USB
Conecte el adaptador con la impresora apagada. Conecte la impresora
mediante un cable USB de datos y enciéndala.

Windows. Descargue de help.flashlabel.com el controlador para Y42BT
y su versión de Windows. Extraiga el ZIP si es necesario, ejecute el
instalador y siga sus instrucciones.

macOS. Descargue el controlador para Y42BT de help.flashlabel.com.
Abra el paquete y siga los pasos del instalador. Autorice la instalación
si se le solicita.

Impresión de prueba. Añada Y42BT y su controlador en Impresoras y
escáneres. Selecciónela en el programa, ajuste el tamaño, la
orientación y la escala e imprima una muestra.

Para ChromeOS, consulte el centro de ayuda de FlashLabel.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000175914-install-driver-on-windows-via-usb-cable
https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000175915-install-driver-on-macos-via-usb-cable
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Botones
Acción Función

Mantener pulsado el botón
de encendido

Encender o apagar la impresora.

Pulsar FEED una vez en
modo de espera

Avanzar una etiqueta.

Pulsar FEED durante la
impresión

Pausar o reanudar la impresión.

Mantener pulsado FEED
hasta oír 1 pitido

Detectar las etiquetas.

Evite las secuencias largas de pulsaciones innecesarias. Si necesita
ayuda, contacte con el servicio de asistencia de POLSENTE.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Indicador de estado
Señal Significado

Verde Funcionamiento normal.

Azul Conectada por Bluetooth.

Rojo cada 1 s Etiquetas no detectadas. Calibre la
impresora.

Rojo cada 0,5 s Compruebe que la tapa está bien
cerrada.

Azul y rojo Cabezal de impresión
sobrecalentado.

Si se sobrecalienta, deje enfriar el cabezal de impresión.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Solución de problemas
El teléfono no encuentra la impresora. Compruebe la alimentación, el
Bluetooth y los permisos de FlashLabel Pro. Seleccione el modelo en
la aplicación. Cierre la aplicación, reinicie la impresora y vuelva a
conectarla. Si se le solicita un PIN, pruebe 0000 o 1234.

El ordenador no puede imprimir. Compruebe el cable USB de datos, el
puerto, el controlador y la impresora seleccionada. Elimine los trabajos
de impresión bloqueados. Vuelva a usar el mismo puerto USB para
evitar impresoras duplicadas.

Impresión en blanco o tenue. Compruebe el tipo de papel y la cara
imprimible. Pruebe con papel térmico compatible. Limpie el cabezal
una vez que se haya enfriado.

Impresión torcida o etiquetas omitidas. Vuelva a introducir las etiquetas
rectas y compruebe el formato en la aplicación y en el controlador.
Ajuste las guías y calibre la impresora para esas etiquetas.

Atasco de papel. Véase la página 10.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Mantenimiento y seguridad
Limpieza. Apague la impresora, desconecte todos los cables y deje
enfriar el cabezal de impresión. Abra la tapa y limpie suavemente el
cabezal con un producto para cabezales de impresión térmica. No
vierta líquido en la impresora. Enciéndala solo cuando esté
completamente seca.

Atasco de papel. Detenga la impresión, apague la impresora y deje
enfriar el cabezal. Abra la tapa y retire el papel con cuidado. No utilice
herramientas afiladas.

Seguridad. Proteja la impresora del agua, el fuego y los golpes. No la
desmonte. Deje de utilizarla y desconéctela de la alimentación si está
dañada, emite humo o huele a quemado.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Datos técnicos
Parámetro Y42BT

Método de impresión Térmica directa

Resolución 203 dpi

Velocidad máxima 100 mm/s

Ancho del soporte 35-110 mm

Conectividad USB + Bluetooth

Puerto de datos USB-C

Adaptador de alimentación
(salida)

24 V DC / 2.5 A

Aplicación móvil FlashLabel Pro

El ancho del soporte no garantiza que se pueda imprimir en todo ese
ancho.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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Asistencia y conformidad
Contacto de POLSENTE
polgote.com - Mateusz Surma
ul. Powstańców 6a
44-295 Dzimierz, Polonia

Equipos al final de su vida útil
Lleve los equipos y accesorios eléctricos usados a un punto de
recogida de residuos eléctricos y electrónicos.

Bluetooth y declaración de la UE

Antes de imprimir, añada la banda de frecuencias y la potencia
máxima de transmisión. Incluya la declaración de la UE de la versión
POLSENTE o una declaración simplificada con un enlace al texto
completo.

https://polsente.com/manuals/y42bt/
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