
Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected

��� ������� ���������� ������������ ��� ������
����������� ��
�
	�
��������	����
�	�������������������	�	��������������������
	�
���� ��� ��������� ������ ���� ������������ ��	� ������ ���	�
��������	�	�����	��������������������������������

���������������������������	�����
��������������������

����������������������������������������������������������
����	�������
����������������������������

��������������
�����
����������������� ��������	��������������
������� ���� �������� ��� ������ �	������ ��� ����� �������������
����� ����	��
�� ��� ������� ��� ����� ��
� ������ ������ ����������
� ����������� ���­��� 	������������ 	������� ��� � ���
����������� ��� �����	������ ������ ���������������������������
������ �����	��� 	���������������� ����	�����
�� ��� 
����������
���­�������
��������������������������	������ ����	�����
�
��	�� ��	�
�����

��� ��� ���� ��������� 	����� ���­��� ��� ��	��
� ���� �������� ���
�������	�����������������������	����������������������	����
	�����	�� ��� ����� ��
� ������ ��������� ����­�� ����� ���
����������	������

��� ����� ����������� ���� 	� ����� ����
�� ����� ���� ������
�	�����������������
������������������
�����
�	���������

������������������������������������
���������������������
�����������������������������������

������������
�����	� ��������� ���	�

�������������������
�������	����
���������������	�
������
������������
��� �������������	�������������
�������������
��	���������������	�������
���������
����
�������������	�

����������������������������	������
�������������������
������������������������������������������������	�������
�����	����������	�	�������
������������	������������	������������������������
���������������	�����������������������������������
	�������������	����
�����
��������
�	����	������
�������������������������	����
���
	
��
�������
�
����
���������������� ������������������������������
��������
������������������������	���������������������� �����������
���������
������������������������	��������������������� �������������
��������������	����������������	� ����
�������������������	����������������� ����
����������� ������
��	��������
����� �	�	�

��������
���������
�	��������
����

����

������������


�������������������
��
��������
�����
��
���������������


�����	��� �������������������������	��­��

�����������������	�����	������	���������
�������������� �����	�������������������
����

��������


�����
	�����

���������

�������� ��������

��������������������������

����������	�����	��������������
������������	�����
���

����
������	��

���������������

�����

���	��	�������
����������� ��

�������������

����
��������

�����������

���	�����������������	���� ����	���������	���
�����������
��������
��

Manual online
Scan the QR code
polsente.com/manuals/l13q/



Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected

��� ������� ���������� ������������ ��� ������
����������� ��
�
	�
��������	����
�	�������������������	�	��������������������
	�
���� ��� ��������� ������ ���� ������������ ��	� ������ ���	�
��������	�	�����	��������������������������������

���������������������������	�����
��������������������

����������������������������������������������������������
����	�������
����������������������������

��������������
�����
����������������� ��������	��������������
������� ���� �������� ��� ������ �	������ ��� ����� �������������
����� ����	��
�� ��� ������� ��� ����� ��
� ������ ������ ����������
� ����������� ���­��� 	������������ 	������� ��� � ���
����������� ��� �����	������ ������ ���������������������������
������ �����	��� 	���������������� ����	�����
�� ��� 
����������
���­�������
��������������������������	������ ����	�����
�
��	�� ��	�
�����

��� ��� ���� ��������� 	����� ���­��� ��� ��	��
� ���� �������� ���
�������	�����������������������	����������������������	����
	�����	�� ��� ����� ��
� ������ ��������� ����­�� ����� ���
����������	������

��� ����� ����������� ���� 	� ����� ����
�� ����� ���� ������
�	�����������������
������������������
�����
�	���������

������������������������������������
���������������������
�����������������������������������

������������
�����	� ��������� ���	�

�������������������
�������	����
���������������	�
������
������������
��� �������������	�������������
�������������
��	���������������	�������
���������
����
�������������	�

����������������������������	������
�������������������
������������������������������������������������	�������
�����	����������	�	�������
������������	������������	������������������������
���������������	�����������������������������������
	�������������	����
�����
��������
�	����	������
�������������������������	����
���
	
��
�������
�
����
���������������� ������������������������������
��������
������������������������	���������������������� �����������
���������
������������������������	��������������������� �������������
��������������	����������������	� ����
�������������������	����������������� ����
����������� ������
��	��������
����� �	�	�

��������
���������
�	��������
����

����

������������


�������������������
��
��������
�����
��
���������������


�����	��� �������������������������	��­��

�����������������	�����	������	���������
�������������� �����	�������������������
����

��������


�����
	�����

���������

�������� ��������

��������������������������

����������	�����	��������������
������������	�����
���

����
������	��

���������������

�����

���	��	�������
����������� ��

�������������

����
��������

�����������

���	�����������������	���� ����	���������	���
�����������
��������
��

Manual online
Scan the QR code
polsente.com/manuals/l13q/



Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected

��� ������� ���������� ������������ ��� ������
����������� ��
�
	�
��������	����
�	�������������������	�	��������������������
	�
���� ��� ��������� ������ ���� ������������ ��	� ������ ���	�
��������	�	�����	��������������������������������

���������������������������	�����
��������������������

����������������������������������������������������������
����	�������
����������������������������

��������������
�����
����������������� ��������	��������������
������� ���� �������� ��� ������ �	������ ��� ����� �������������
����� ����	��
�� ��� ������� ��� ����� ��
� ������ ������ ����������
� ����������� ���­��� 	������������ 	������� ��� � ���
����������� ��� �����	������ ������ ���������������������������
������ �����	��� 	���������������� ����	�����
�� ��� 
����������
���­�������
��������������������������	������ ����	�����
�
��	�� ��	�
�����

��� ��� ���� ��������� 	����� ���­��� ��� ��	��
� ���� �������� ���
�������	�����������������������	����������������������	����
	�����	�� ��� ����� ��
� ������ ��������� ����­�� ����� ���
����������	������

��� ����� ����������� ���� 	� ����� ����
�� ����� ���� ������
�	�����������������
������������������
�����
�	���������

������������������������������������
���������������������
�����������������������������������

������������
�����	� ��������� ���	�

�������������������
�������	����
���������������	�
������
������������
��� �������������	�������������
�������������
��	���������������	�������
���������
����
�������������	�

����������������������������	������
�������������������
������������������������������������������������	�������
�����	����������	�	�������
������������	������������	������������������������
���������������	�����������������������������������
	�������������	����
�����
��������
�	����	������
�������������������������	����
���
	
��
�������
�
����
���������������� ������������������������������
��������
������������������������	���������������������� �����������
���������
������������������������	��������������������� �������������
��������������	����������������	� ����
�������������������	����������������� ����
����������� ������
��	��������
����� �	�	�

��������
���������
�	��������
����

����

������������


�������������������
��
��������
�����
��
���������������


�����	��� �������������������������	��­��

�����������������	�����	������	���������
�������������� �����	�������������������
����

��������


�����
	�����

���������

�������� ��������

��������������������������

����������	�����	��������������
������������	�����
���

����
������	��

���������������

�����

���	��	�������
����������� ��

�������������

����
��������

�����������

���	�����������������	���� ����	���������	���
�����������
��������
��

Manual online
Scan the QR code
polsente.com/manuals/l13q/



Make sure the paper is loaded with the correct 
orientation (print side facing up). It is recommended 
to clean the printer after every ��� prints and 
regularly clean the print head using alcohol wipes.

Connect the printer to the app to configure consumable settings. 

Edit the print content and confirm printing.

Green light: fully charged / normal operation
Red light: charging / paper shortage / overheating / cover open
Red flashing light: low battery (print quality may be reduced; please 
charge in time)
Blue light: standby / Bluetooth connected
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Prawidłowe zamknięcie

Rozpocznij zupełnie nowe doświadczenie 
drukowania w dwóch krokach:

1.Zeskanuj kod QR, aby pobrać aplikację.
2.Otwórz pokrywę i włóż materiały eksploatacyjne.

ZAWARTOŚĆ OPAKOWANIA

PODSTAWOWE UŻYTKOWANIE

Przesuń w dół,
aby otworzyć pokrywę

Włącz / Wyłącz

OSTRZEŻENIA GWARANCJA

Naciśnij i przytrzymaj przycisk Włącz/Wyłącz, 
aby uruchomić urządzenie.

Zielone światło: pełne naładowanie / normalna praca

Czerwone światło:ładowanie / brak papieru / przegrzanie / otwarta pokrywa

Migające czerwone światło: niski poziom baterii (jakość druku może 
się pogorszyć — należy naładować urządzenie)

Niebieskie światło: tryb czuwania / połączenie Bluetooth

Połącz drukarkę z aplikacją, aby skonfigurować ustawienia 
materiałów eksploatacyjnych. Edytuj treść wydruku i 
potwierdź drukowanie.

Port ładowania

Załaduj papier stroną klejącą skierowaną w dół

Przesuń w lewo, aby podnieść pokrywę

Urządzenie

Kabel USB

SZYBKA KONFIGURACJA

Sposób otwierania

Kąt otwarcia

Instalacja materiałów eksploatacyjnych

1. Przed użyciem upewnij się, że komora papieru jest czysta. 
Zanieczyszczenia mogą uszkodzić głowicę drukującą 
podczas pracy. W razie potrzeby oczyść komorę i głowicę za 
pomocą specjalnego narzędzia czyszczącego lub chusteczek 
nasączonych alkoholem.

2. Natychmiast wyłącz drukarkę w przypadku jej nieprawidło-
wego działania.

3. Wewnątrz urządzenia znajdują się złożone komponenty 
elektroniczne. Nie należy go samodzielnie rozmontowywać.

4. Ładuj baterię w chłodnym i dobrze wentylowanym miejscu. 
Nie narażaj drukarki ani zasilacza na wysoką temperaturę, 
wysoką wilgotność ani kontakt z wodą, ponieważ może to 
spowodować zwarcie, przegrzanie, dymienie, deformację, 
uszkodzenie lub nawet eksplozję baterii. Jeśli zasilacz zetknie 
się z wodą lub inną cieczą, natychmiast odłącz zasilanie. Jeśli 
zauważysz dym lub zapach spalenizny, natychmiast odłącz 
zasilacz, aby uniknąć poparzeń.

5. Nie ściskaj, nie upuszczaj, nie potrząsaj ani nie modyfikuj 
drukarki ani zasilacza. Nie używaj zasilacza z uszkodzonym 
przewodem, ponieważ może to spowodować porażenie 
prądem, pożar lub uszkodzenie urządzenia.

6. Podczas odłączania urządzenia zawsze chwytaj za 
wtyczkę zasilacza. Ciągnięcie za kabel może go uszkodzić.

7. Nie używaj drukarki w pobliżu materiałów łatwopalnych, 
takich jak stacje benzynowe czy magazyny paliw.

1. Zakres gwarancji:
-Urządzenie objęte jest 12-miesięczną gwarancją (z 
wyłączeniem przypadków wymienionych poniżej).
-Gwarancja obejmuje wady materiałowe, uszkodzenia 
komponentów oraz wady produkcyjne.
2. Wyłączenia z gwarancji:
-Uszkodzenia spowodowane niewłaściwym użytkowaniem 
lub zaniedbaniem (np. upadek, nieprawidłowe ładowanie).
-Kontakt z wodą, ekstremalne temperatury lub warunki inne 
niż zalecane.
-Nieautoryzowane naprawy, modyfikacje lub ingerencje w 
urządzenie.
-Naturalne zużycie, takie jak rysy, uszkodzenia kosmetyczne 
lub stopniowa degradacja pojemności baterii.
-Utrata lub kradzież produktu.
3. Warunki wysyłki:
-Koszt wysyłki reklamacyjnej pokrywa klient.
-Jeśli reklamacja zostanie odrzucona, klient pokrywa również 
koszt odesłania urządzenia.
-Jeśli reklamacja zostanie uznana, producent pokrywa koszt 
wysyłki naprawionego lub wymienionego urządzenia.
-Jeśli dany model nie jest już produkowany, zostanie 
dostarczony model równoważny.

Instrukcja obsługi
Drukarka termiczna

Upewnij się, że papier jest załadowany prawidłowo 
(stroną do druku skierowaną do góry). Zaleca się 
czyszczenie drukarki po każdych 500 wydrukach oraz 
regularne czyszczenie głowicy drukującej za pomocą 
chusteczek nasączonych alkoholem.
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podczas pracy. W razie potrzeby oczyść komorę i głowicę za 
pomocą specjalnego narzędzia czyszczącego lub chusteczek 
nasączonych alkoholem.

2. Natychmiast wyłącz drukarkę w przypadku jej nieprawidło-
wego działania.

3. Wewnątrz urządzenia znajdują się złożone komponenty 
elektroniczne. Nie należy go samodzielnie rozmontowywać.

4. Ładuj baterię w chłodnym i dobrze wentylowanym miejscu. 
Nie narażaj drukarki ani zasilacza na wysoką temperaturę, 
wysoką wilgotność ani kontakt z wodą, ponieważ może to 
spowodować zwarcie, przegrzanie, dymienie, deformację, 
uszkodzenie lub nawet eksplozję baterii. Jeśli zasilacz zetknie 
się z wodą lub inną cieczą, natychmiast odłącz zasilanie. Jeśli 
zauważysz dym lub zapach spalenizny, natychmiast odłącz 
zasilacz, aby uniknąć poparzeń.

5. Nie ściskaj, nie upuszczaj, nie potrząsaj ani nie modyfikuj 
drukarki ani zasilacza. Nie używaj zasilacza z uszkodzonym 
przewodem, ponieważ może to spowodować porażenie 
prądem, pożar lub uszkodzenie urządzenia.

6. Podczas odłączania urządzenia zawsze chwytaj za 
wtyczkę zasilacza. Ciągnięcie za kabel może go uszkodzić.

7. Nie używaj drukarki w pobliżu materiałów łatwopalnych, 
takich jak stacje benzynowe czy magazyny paliw.

1. Zakres gwarancji:
-Urządzenie objęte jest 12-miesięczną gwarancją (z 
wyłączeniem przypadków wymienionych poniżej).
-Gwarancja obejmuje wady materiałowe, uszkodzenia 
komponentów oraz wady produkcyjne.
2. Wyłączenia z gwarancji:
-Uszkodzenia spowodowane niewłaściwym użytkowaniem 
lub zaniedbaniem (np. upadek, nieprawidłowe ładowanie).
-Kontakt z wodą, ekstremalne temperatury lub warunki inne 
niż zalecane.
-Nieautoryzowane naprawy, modyfikacje lub ingerencje w 
urządzenie.
-Naturalne zużycie, takie jak rysy, uszkodzenia kosmetyczne 
lub stopniowa degradacja pojemności baterii.
-Utrata lub kradzież produktu.
3. Warunki wysyłki:
-Koszt wysyłki reklamacyjnej pokrywa klient.
-Jeśli reklamacja zostanie odrzucona, klient pokrywa również 
koszt odesłania urządzenia.
-Jeśli reklamacja zostanie uznana, producent pokrywa koszt 
wysyłki naprawionego lub wymienionego urządzenia.
-Jeśli dany model nie jest już produkowany, zostanie 
dostarczony model równoważny.

Instrukcja obsługi
Drukarka termiczna

Upewnij się, że papier jest załadowany prawidłowo 
(stroną do druku skierowaną do góry). Zaleca się 
czyszczenie drukarki po każdych 500 wydrukach oraz 
regularne czyszczenie głowicy drukującej za pomocą 
chusteczek nasączonych alkoholem.
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-Uszkodzenia spowodowane niewłaściwym użytkowaniem 
lub zaniedbaniem (np. upadek, nieprawidłowe ładowanie).
-Kontakt z wodą, ekstremalne temperatury lub warunki inne 
niż zalecane.
-Nieautoryzowane naprawy, modyfikacje lub ingerencje w 
urządzenie.
-Naturalne zużycie, takie jak rysy, uszkodzenia kosmetyczne 
lub stopniowa degradacja pojemności baterii.
-Utrata lub kradzież produktu.
3. Warunki wysyłki:
-Koszt wysyłki reklamacyjnej pokrywa klient.
-Jeśli reklamacja zostanie odrzucona, klient pokrywa również 
koszt odesłania urządzenia.
-Jeśli reklamacja zostanie uznana, producent pokrywa koszt 
wysyłki naprawionego lub wymienionego urządzenia.
-Jeśli dany model nie jest już produkowany, zostanie 
dostarczony model równoważny.

Instrukcja obsługi
Drukarka termiczna

Upewnij się, że papier jest załadowany prawidłowo 
(stroną do druku skierowaną do góry). Zaleca się 
czyszczenie drukarki po każdych 500 wydrukach oraz 
regularne czyszczenie głowicy drukującej za pomocą 
chusteczek nasączonych alkoholem.

L13Q

Instrukcja online
Zeskanuj kod
polsente.com/manuals/l13q/
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