‘P POLSENTE  gng1-12 / PL13-24

User manual

Cc80

A4 thermal printer

Manual online
Instrukcja online
Scan / Zeskanuj

polsente.com/manuals/c80

Quick start
[3 Phone - Bluetooth p.5

g Computer -» USB cable p.6

In the box. C80 printer, USB cable, 10
thermal sheets and EN/PL manual. Charger
not included. Charge before use (p. 4).
Review copy
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POLSENTE C80 EN

Printer overview

1 Power / function button and status light
2 Left and right cover releases

3 USB-C port

4 Paper width switch

Press both releases together to open the
cover. USB-C is used for charging and
connection to a computer.
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POLSENTE C80 EN

Feed a sheet
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=0,

) 216 Letter / Legal

= 210 A4 Paper width switch

1. Prepare the printer
Switch on. For A4, set the switch to 210.

2. Insert paper
Keep the cover closed. Feed the sheet into
the rear slot, with any marks facing down.

Removing paper
Stop printing. Press both releases, remove
the paper and close the cover.
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POLSENTE C80 EN

Charging

1. Connect power
Connecta 5V DC /2 A charger to the
USB-C port.

2. Check the light

With the printer off, the light is red while
charging and turns green when the battery
is full.

3. Finish charging
Disconnect the cable when charging is

complete. A flashing red light indicates low
battery.

Keep the battery away from water, fire and
heat. Do not leave the printer in a hot car.

V07 /12.11.2026 EN/04



POLSENTE C80 EN

Phone and first print

FlashToy (=15 35 =l
Scan to download .
iOS / Android Erlh

Download FlashToy. Turn on the printer
and Bluetooth. Grant Bluetooth or
nearby-device access. Enable location if
your phone requires it. In the app’s
connection menu, select C80.

Print a sample

Open a document or image. Use thermal
paper, not plain paper. Select A4 (switch
210) or Letter / Legal (216). Check the
preview and print one page. If blank, check
the thermal side.
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https://flashlabel.com/pages/flash-toy

POLSENTE C80 EN

Computer over USB

Switch on the charged printer and connect
it with a USB data cable.

Windows. Get the driver for C80 and your
version of Windows from
help.flashlabel.com. Extract the ZIP if
needed, run the installer and follow its
instructions.

macOS. Get the driver for C80 from
help.flashlabel.com. Open the package and
follow the installer. Approve the installation
if prompted.

Test print. Add C80 with its driver in
Printers & Scanners. Select it in your
software, set the size, orientation and
scale, then print a sample.

Match the width switch to the paper.
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https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000146791-install-driver-on-windows-via-usb-cable
https://help.flashlabel.com/support/solutions/articles/150000146792-install-driver-on-macos-via-usb-cable

POLSENTE C80 EN

Buttons

Action Function

Hold button Power on / off.
Press twice Self-test page.

Press three times  Retract paper.

Do not pull paper from a closed printer. For
a jam, switch off and open both cover
releases.
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POLSENTE C80

EN

Status light

Signal Meaning

Green Ready / fully charged.

Blue Bluetooth connected.

Flashing blue Bluetooth is starting or
failed to start.

Red No paper, or charging

while powered off.

Flashing green

Charging while powered
on.

Flashing red

Low battery.

Red and green

Print head overheated.

If the blue light keeps flashing, close the
app, restart the printer and reconnect. If
overheated, allow the print head to cool.
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POLSENTE C80 EN

Troubleshooting

Phone cannot find the printer. Check
power, Bluetooth and FlashToy
permissions. Select the model in the app.
Close the app, restart the printer and
reconnect.

Computer cannot print. Check the USB
data cable, port, driver and selected printer.
Clear stalled print jobs. Reuse the same
USB port to avoid duplicate printer entries.

Blank or faint print. Check the paper type
and printable side. Try compatible thermal
paper. Clean the print head after it cools.

Skewed or skipped print. Reload straight.
Check the format, orientation and 210/ 216
switch. Charge the battery.

Paper jam. See p. 10.
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POLSENTE C80 EN

Care and safety

Cleaning. Switch off, unplug all cables and
let the print head cool. Open the cover and
gently wipe the head with a product made
for thermal print heads. Do not pour liquid
into the printer. Switch it on only when
completely dry.

Paper jam. Stop the job, switch off and let
the print head cool. Open the cover and
carefully remove the paper. Do not use
sharp tools.

Safety. Keep the printer away from water,
fire and physical damage. Do not
disassemble it. Stop using it and
disconnect power if damaged, smoking or
producing a burning smell.
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POLSENTE C80 EN
Technical data
Parameter C80
Print method Direct thermal
Resolution 203 dpi
Max. speed 20 mm/s
Max. print width 208 mm
Paper format A4 | Letter / Legal
Connectivity USB + Bluetooth
USB-C input 5VDC/2A
Battery 1500 mAh
Printer weight 546 g
Mobile app FlashToy
Set the switch to 210 for A4, or 216 for
Letter / Legal.
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POLSENTE C80 EN

Support and compliance

POLSENTE contact

polgote.com - Mateusz Surma
ul. Powstancéw 6a
44-295 Dzimierz, Poland

End-of-life equipment

Take used equipment and electrical
accessories to an e-waste collection point.
Bluetooth and EU declaration

Before printing, add the frequency band
and maximum transmit power. Include the
EU declaration for the POLSENTE version
or a simplified declaration with a link to the
full text.
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‘P POLSENTE  gng1-12 / PL13-24

Instrukcja obstugi

C80

Drukarka termiczna A4

Szybki start

E] Telefon -» Bluetooth s. 17

g Komputer —» Kabel USB s. 18

W zestawie. Drukarka C80, przewéd USB,
10 arkuszy papieru termicznego i instrukcja
EN/PL. Zasilacz sieciowy nie jest
dofgczony. Przed uzyciem nataduj
drukarke (s. 16).

Wersja do weryfikacji
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POLSENTE C80 PL

Elementy drukarki

1 Przycisk zasilania / funkcyjny i kontrolka
2 Lewy i prawy zatrzask pokrywy

3 Port USB-C

4 Przetacznik szerokosci papieru

Aby otworzy¢ pokrywe, nacisnij oba zatrzaski
jednoczesnie. Port USB-C stuzy do tadowania
i potgczenia z komputerem.
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POLSENTE C80 PL

Wsun arkusz

216 Letter / Legal Przetgcznik

210 A4 szerokosci papieru

1. Przygotuj drukarke
Wigcz drukarke. Dla A4 ustaw 210.

2. Wsun papier

Wsun arkusz od tytu przy zamknietej
pokrywie. Jesli ma znaczniki, skieruj je w dot.
Wyjmowanie papieru

Zatrzymaj druk. Otworz oba zatrzaski, wyjmij
papier i zamknij pokrywe.
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POLSENTE C80 PL

tadowanie

1. Zasilanie
Podtacz tadowarke 5V DC / 2 A do portu
USB-C.

2. Sprawdz kontrolke

Przy wytaczonej drukarce kontrolka swieci
na czerwono podczas tadowania i zmienia
kolor na zielony po natadowaniu.

3. Zakoncz tadowanie

Po petnym natadowaniu odtgcz przewdd.
Miganie czerwonej kontrolki oznacza niski
poziom baterii.

Chron baterie przed woda, ogniem i

nagrzaniem. Nie pozostawiaj drukarki w
gorgcym samochodzie.
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POLSENTE C80 PL

Telefon i pierwszy wydruk

FlashToy

Zeskanuj, aby pobrac¢
iOS / Android

Pobierz FlashToy. Wtacz drukarke i
Bluetooth. Zezwdl aplikacji na Bluetooth
lub dostep do urzgdzen w poblizu. Wigcz
lokalizacje, jesli telefon jej wymaga. W
menu potgczen aplikacji wybierz C80.

Wydrukuj probe

Otworz dokument lub obraz. Uzyj papieru
termicznego, nie zwyktego. Wybierz A4
(przetgcznik 210) albo Letter / Legal (216).
Sprawdz podglad i wydrukuj jedng strone.
Przy pustym wydruku sprawdz strone
termiczng papieru.
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POLSENTE C80 PL

Komputer przez USB

Wigcz natadowang drukarke i podigcz jg
kablem USB do danych.

Windows. Pobierz z help.flashlabel.com
sterownik dla C80 i swojej wersji Windows.
Rozpakuj ZIP w razie potrzeby. Uruchom
instalator i wykonaj jego instrukcje.

macOS. Pobierz z help.flashlabel.com
sterownik dla C80. Otwdrz pakiet i wykonaj
instrukcje instalatora. Zatwierdz instalacje
na zgdanie systemu.

Druk prébny. Dodaj C80 ze zgodnym
sterownikiem w ustawieniach Drukarki i
skanery. Wybierz jg w programie, ustaw
format, orientacje i skale. Wydrukuj prébe.

Dopasuj przetagcznik szerokosci do papieru.
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POLSENTE C80 PL
Przyciski
Czynnos¢ Dziatanie
Przytrzymaj Wigczenie / wytgczenie.
przycisk
Nacisnij 2 razy Strona autotestu.
Nacisnij 3 razy Wycofanie papieru.
Nie wyrywaj papieru z zamknietej drukarki.
Przy zacigciu otworz oba zatrzaski po
wytgczeniu urzadzenia.
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POLSENTE C80 PL

Kontrolka stanu

Sygnat Znaczenie

Zielony Gotowos¢ / bateria petna.
Niebieski Potgczenie Bluetooth.
Niebieski miga Uruchamianie Bluetooth

lub btad inicjalizacji.

Czerwony Brak papieru lub
tadowanie przy
wytgczonej drukarce.

Zielony miga tadowanie podczas
pracy.
Czerwony miga Niski poziom baterii.

Czerwony i zielony Przegrzanie gtowicy.

Jesli niebieska kontrolka nadal miga, zamknij
aplikacje, uruchom ponownie drukarke i
potgcz sie ponownie. Przy przegrzaniu
poczekaj na ostygniecie gtowicy.
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POLSENTE C80 PL

Typowe problemy

Brak drukarki w telefonie. Sprawdz
zasilanie, Bluetooth i uprawnienia
FlashToy. Wybierz model w aplikacji.
Zamknij aplikacje, uruchom ponownie
drukarke i ponéw potgczenie.

Brak druku z komputera. Sprawdz kabel
USB do danych, port, sterownik i wybor
drukarki. Usun zatrzymane zadania.
Uzywaj tego samego portu USB, by
unikng¢ duplikatow.

Pusty lub jasny wydruk. Sprawdz rodzaj i
strone papieru. Wyprobuj zgodny papier.
Wyczys$¢ ostudzong gltowice.

Krzywy druk lub pomijanie. Wt6Z papier
réwno. Sprawdz format, orientacje i
przetacznik 210 / 216. Nataduj baterie.
Zaciecie papieru. Zobacz s. 22.
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POLSENTE C80 PL

Czyszczenie i
bezpieczenstwo

Czyszczenie. Wylgcz drukarke, odigcz
przewody i poczekaj, az gtowica ostygnie.
Otworz pokrywe i delikatnie przetrzyj
gtowice srodkiem do gtowic termicznych.
Nie wlewaj ptynu do drukarki. Wigcz jg
dopiero po catkowitym wyschnieciu.

Zaciecie papieru. Zatrzymaj zadanie,
wytacz drukarke i poczekaj, az gtowica
ostygnie. Otworz pokrywe i ostroznie
wyjmij papier. Nie uzywaj ostrych narzedzi.

Bezpieczenstwo. Chron drukarke przed
wodg, ogniem i uszkodzeniem. Nie
rozbieraj jej. Jesli drukarka jest
uszkodzona, dymi lub czu¢ spalenizne,
przerwij prace i odfgcz zasilanie.
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POLSENTE C80

PL

Dane techniczne

Parametr Cc80

Druk Termiczny
Rozdzielczos¢ 203 dpi
Maks. predkos¢ 20 mm/s
Maks. szer. druku 208 mm

Papier A4 | Letter / Legal
Potgczenie USB + Bluetooth
Wejscie USB-C 5VDC/2A
Bateria 1500 mAh

Masa drukarki 546 g

Aplikacja FlashToy

Dla A4 ustaw przetagcznik na 210; dla Letter

/ Legal na 216.
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POLSENTE C80 PL

Pomoc i zgodnosé

Kontakt POLSENTE

polgote.com - Mateusz Surma
ul. Powstancéw 6a
44-295 Dzimierz, Polska

Zuzyty sprzet

Sprzet i akcesoria elektryczne oddaj do
punktu zbidrki elektroodpadow.
Bluetooth i deklaracja UE

Przed drukiem uzupetni¢ pasmo pracy i
maksymalng moc nadawania. Dotgczy¢
deklaracje UE dla wersji POLSENTE lub jej
wersje uproszczong z adresem petnej
deklaraciji.
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